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1. ZAKLADNE UDAJE

Nazov organizacie: Zariadenie pre seniorov vV Trnave (d’alej len ,,ZpS®)
Adresa: T. Vansovej 5, 917 01 Trnava

Statutarny zastupca: Mgr. Anna Menkynova

ICO: 611972

DIC: 2021180975

Forma socialnej sluzby:  pobytova socialna sluzba - celoro¢na

Telefon: 033/32 36 711

e-mail: anna.menkynova@dd.trnava.sk

Zariadenie pre seniorov v Trnave (d’alej len ,,ZpS*) je rozpoCtova organizacia, S pravnou
subjektivitou, zriadovatel'om ktorej je Mesto Trnava. Zariadenie pre seniorov bolo zriadené za
ucelom poskytovania socidlnych sluzieb obyvatel'om mesta Trnava a jeho spadovej oblasti.

Komplex zariadenia tvoria dve trojposchodové budovy, prepojené prizemnou stravovacou
Cast'ou. V zariadeni pre seniorov je pét’ spolocenskych miestnosti, z ktorych jedna je vyuzivana
ako kaplnka. V nej je zriadeny i svitostanok. Svité omse sa konaju kazdl sobotu, s platnostou
na nedelu a v prikdzany sviatok. Klienti si ubytovani v jednolozkovych a dvojlozkovych
izbach, niekol’ki klienti byvaju traja. Kazda izba ma svoje socialne zariadenie. V niektorych je
to sprchovaci kut a osobitne toaleta, v niektorych je kupelna s vaiou, z ktorej sa vchadza na
toaletu.


mailto:anna.menkynova@dd.trnava.sk
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2. CHARAKTERISTIKA CINNOSTI

Zariadenie pre seniorov poskytuje svojim prijimatelom socidlne sluzby, Vv stlade so
Zakonom NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a 0zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakona), v zneni neskorSich predpisov

(d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®) klientom, na zaklade etického kodexu a odborného
pristupu, V sulade s ochranou 'udskych prav a zakladnych slobdd.

Podra §35 zdkona o socialnych sluzbach ZpS poskytuje socidlnu sluzbu:

o fyzickej osobe, ktora doviSila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzicke;j
osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV. podla prilohy ¢. 3, alebo

o fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V ZpS sa:
a) poskytuje

1.

IS

7.

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo,

socialna rehabilitacia,

ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
osobné vybavenie

b) utvaraji podmienky na tschovu cennych veci,
C) zabezpeCuje zaujmova Cinnost’.

Prijimatelia socialnych sluzieb suubytovani v 1-16zkovych, 2-16zkovych a 3-16zZkovych
izbach. Celkova kapacita zariadenia je 150 miest, z toho v Casti ,,domov* je 78 miest a Vv Casti
,penzion® je 72 miest.

Tabulka €. 1 ZlozZenie klientov k 31.12.2021

Zeny 73
Muzi 34
Spolu 107
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Tabul’ka €. 2 ZlozZenie klientov k 31.12.2021

Z toho 107
Mobilni 33
Ciasto¢ne mobilni 27
Imobilni 47

Tabul’ka ¢. 3 Vekové hranice klientov, priemerny vek

Rok narodenia Vek

Najstarsi obyvatel’ 1924 97
Najmladsi obyvatel 1969 52
Prie:nerny vek 79
muzi

Priemerny vek Zeny 82,2
Priemerny vek 81,2

Tabul’ka ¢. 4 Prehl’ad o nastupoch v roku 2021

Pocet klientov
Na zéklade podania ziad osti

0 uzatvorenie zmluvy na MU 39
T

Celkom 39
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Tabulka €. 5 Stupen odkazanosti klientov

Stupen odkazanosti Pocet klientov

l.

1.

Il 0
V. 46
V. 23
VI. 38
Odrahcovania sluzba 0
Celkom: 107

NajcastejSie ochorenia prijimatelov socialnej sluzby v ZpS: ochorenia
kardiovaskularne, ochorenia pohybového ustrojenstva, neurologické, nefrologické,
hypertenzné, psychiatrické, ochorenia traviaceho traktu, diabetes, nddorové ochorenia,
alkoholizmus a iné.

TabuPka €. 6 Prehl’ad o ukonéenych pobytov v roku 2021

Dovod ukondenia Pocet

Unmrtie 59
Odchod do iného prostredia 4
Odrl'ahcovacia sluzba 0
Celkom 63
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3. VIZIE CIELE A POSLANIE

V ZpS méame definované kratkodobé a dlhodobé ciele, ktoré sa vytvarali v stlade
S dostupnost’ou a udrzatel'nost'ou sluzieb, v sulade s potrebami prijimatel'ov a S univerzalnym
pristupom pre vSetkych zacastnenych. Ciele kvality s v sulade s politikou kvality a s viziou

zariadenia.

Ciel Obsah Obdobie

Ciel’ 1 Spristupnenie socialnych sluzieb vSetkym potencialnym prijimatelom 2022 - 2024
socialnych sluzieb a Sirokej verejnosti ( Den otvorenych dveri, vystavba
zimnej zahrady s kniznicou a mobilnou zahradkou)

Ciel’ 2 Skvalitnenie zivota seniorov v ZpS (prostrednictvom SMART 2022 - 2024
vzdeldvania, vytvaranim,,volnocasovych tematickych skupin, planov
aktivitna zlepSenie, posilnenie komunikaénych zru¢nosti, kognitivnych
schopnosti, realizacia aktivit s mladSou generaciou — Spajanie
generacii)

Ciel’ 3 Skvalitnenie Zivota seniorov zo ZpS v interakcii so seniormi z denného 2022 - 2024
stacionara

Ciel’ 4 Skvalitnenie zivota seniorov, ktori su v procese abstinencie, 2022 -2024
Vv spolupracis A-klubmi

Ciel’ 5 Skvalitnenie zivota seniorov, ktori st zavisli od omamnych latok, 2022 - 2024
alkoholu, v spolupraci s odbornikmina zavislosti

Ciel’ 6 V ramci spoluzavislosti nastavenie spoluprace so svojpomocnymi 2022 - 2024
skupinamia odbornikmi v liecbe a dolieCovani zavislosti, pri rieseni
problémov ¢lenov rodiny so zavislym seniorom

Ciel’ 7 Zabezpecit podmienky pre rozvoj dalsiecho vzdelavania a zvySovania 2022 - 2024
odbornej sposobilosti pre odbornych zamestnancov

Ciel’ 8 skvalitnenie zivota seniorov, ktori s socidlne vyliceni, v spolupraciso 2022 -2024
zariadeniami krizovej intervencie

Ciel’ 9 Realizacia svojpomoci medzi vybranymi skupinami prijimatelov ZpS, 2022 - 2024
s dorazom na prednaskové ,,zazitkové* rozhovory

Ciel’ 10 Skvalitnenie Zivota seniorov zo ZpS v interakcii s detmi zo ZS, MS 2022 - 2024
a CDR.

Ciel’ 11 Realizdcia zimnej zdhrady a ,,floramobilu® za ucelom skvalitnenia 2022 - 2024

zivota seniorov a ich aktivizacie aj po€as zimnej sezony.
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4. SOCIALNY USEK

Pracovnici socidlneho tseku pocas roku 2021 prichadzali do kazdodenného kontaktu
S prijimatel'mi socialnej sluzby v nasom zariadeni. V ramci intervencie im poskytovali
informdcie, socialne poradenstvo a spoloénymi silami sa snazili zvladat’ bezné, ale i vynimocné
situacie, ktoré prindSa Zivot. Ich snahou bolo dosiahnutie ¢o najvysSieho stupiia adaptacie
klientov, spolupracovali srodinami prijimatelov a podielali sa na aktivizacii i socialnej
rehabilitacii vSetkych klientov.

Pri praci s klientmi primarne pracovali S dorazom ma individudlny pristup, S cielom
uspokojit’ potreby v biologicko-psychologickej a socidlnej oblasti, ich zachovanie, pripadne
nasledny rozvoj zru€nosti a schopnosti prijimatel’a socidlnej sluzby. Preto ma kazdy klient
prisposobeny aj individualny plan.

Poskytované socialne sluzby st pocas roka realizované a su priebezne zaznamenavané
aj v informa¢nom systéme Cygnus, ktory sa deli na socialnu ¢ast’ a na dokumentaciu klienta.

Z dovodu rozneho stupna odkazanosti a roznorodej zavaznosti zdravotnych stavov
u klientov je potrebna aj lieCebno - telesna vychova. Ta sa realizuje najmai u klientov, ktori su
imobilni a u klientov na 16zku. (Dalej len rehabilitaéna &innost’). Cielom rehabilitaénej
¢innosti je najmi nacvik chdodze, dychovych cviceni a posiliiovanie chrbtového a brusného
svalstva, cviCenie motoriky a posiliiovanie hornych a dolnych koncatin. Kazdy klient a jeho
zdravotny stav je posudzovany individudlne, rovnako ako zvolené liecebno - telesné
a rehabilitacné cviCenia. V ramci komplexnej rehabilitacie (lieCebnej, pracovnej, socidlnej) sa
v zariadeni vyuzivali rozne druhy terapii individualnou a skupinou formou.

AKTIVITY

Pracovna cinnost’® s prvkami ergoterapie — zapajanie klienta do zmysluplnych
a tvorivych Cinnosti, kde sa klient snazi rozvijat motorické, kognitivne, komunikacné zru¢nosti
a navyky.

Citanie s prvkami biblioterapie — klienti na zaklade tejto aktivity konfrontuji svoje
problémy, hl'adaju ich rieSenie, inSpiruje ich k d’alSim uvaham, v ¢itanom casto nachadzaju
vzory pre svoje konanie. Tato aktivita je medzi nasimi klientami vel'mi obl'ibend a vzdy sa teSia
na spolo¢né stretnutie.

Canisterapia — klienti st psom povzbudzovani v telesnej a dusevnej aktivite, pomahaju
predchéadzat’ pocitom osamelosti, pocitom nepotrebnosti a socialnej izolacie, pri¢om posiliiuje
aj motoriku klienta.

DalSie aktivity: vytvarna &innost’ s prvkami arteterapie, zaujmova &innost’, kultirno-
spolocenské aktivity, Sportové aktivity.
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Klientom je v ZpS k dispozicii aj psycholog, ktory sa snazi ul'ah¢ovat’ adaptacny proces
klientov, zameriava sa najmi na pracu s klientmi s kognitivnymi poruchami a demenciou,
rieSenie konfliktov a d’alSie problematické oblasti zivota prijimatelov.

Vroku 2021 sa v zariadeni vyskytol COVID-19, sktorym sa stretla vacSina
prijimatel'ov. Po zdravotnej stranke na mnohych zanechal vyrazné stopy, ¢o sa tyka najmi
znizenej pohyblivosti, samostatnosti v dennych tkonoch, ¢i viditeI'ného kognitivneho deficitu.
Na zéklade tychto vyraznych zmien a zaroveil V snahe zosuladit’ protiepidemické opatrenia,
sme pristapili k CastejSej individualnej praci s prijimatel'mi.
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5. VOENOCASOVE AKTIVITY

Primarnym cielom préace s klientom je ¢o v najvd¢Sej moznej miere zapojit' klienta do
¢innosti, ktoré st realizované v zariadeni. O aktivitach, ktoré sa budu konat’ na nasledujtci
tyzden, su klienti informovani oznamom o harmonograme aktivit, na nastenkach kazdého
poschodia, kde néjdu rozpis aktivit a ¢innosti podla jednotlivych dni v tyzdni
a prostrednictvom rozhlasu.

S imobilnymi klientmi sa pracovalo prevazne individudlne, priamo na 16zku klienta,
pripadne ak je to mozné, v zavislosti od zdravotného stavu klienta, socialny tsek v kooperacii
so zdravotnym personalom, priviezol na invalidnom voziku do miestnosti, kde sa dan4 aktivita
realizuje.

Snahou je vytvorit’ prostredie a zivotné podmienky pre prijimatel’a socialnych sluzieb
tak, aby nepocitovali pocit osamelosti ¢i nepotrebnosti. Cielom je ich aktivizacia, tvorenie
a zaslizeny odpocinok, ¢oho désledkom by malo byt prijimanie svojej roly seniora, ako
prirodzent sucast’ zivota, prezivanie pokoja a zmierovanie sa s postupnym ubtudanim sil.

Tvorbu programu vo véacsej miere skomplikovala aj pandemické situacia na Slovensku
a s nou spojené obmedzenia. Pocas predosiého roka, ktory nebol jednoduchy, sa realizovali
aktivity, v sulade s aktualnymi pandemickymi nariadeniami. Tradi¢né aktivity ako spolocenské
hry, bingo, tvorivé diclne, ¢itanie s prvkami biblioterapie, ¢i premietanie filmu, boli aj poc¢as
pandemického roka neodmysliteI'nou stucast’ou. Pocas vrcholov pandémie sme sa snazili udrzat’
aktivity, ktoré sme uskutociovali v mensom pocte, s obmedzenym poctom klientov a
S dodrzanim protiepidemickych opatreni. V tomto nelahkom obdobi sme zrealizovali projekt
SMART vzdelavanie, ktoré riesi otazky, suvisiace s digitalnou gramotnostou a integraciou,
pri¢om vytvara priestor pre podporu takych faktorov aktivneho starnutia, ktoré vedu k vyssej
kvalite zivota.

V sulade s protiepidemickymi opatreniami sa takisto upustilo od uskutoc¢iiovania aktivit
S externymi inStiticiami, ¢i osobami, sktorymi bol tvoreny program najmid zabavno-
edukativneho charakteru. Do budticna sa opit’ planuje obnovit’ spolupraca s SOS BI. Laury, so
Strednou zdravotnickou $kolou v Trnave, sroznymi ZS a MS $kolami, sdetmi z CDR, ¢&
s Divadlom Jana Palarika v Trnave, shudobnymi a hudobno-zabavnymi zoskupeniami.
Planujeme spoluprdcu s Dennym centrom v Trnave z dovodu prevencie a liecby zavislosti,
s CDR v Trnave v ramci spajania generacii, ¢1 SMART vzdelavania, pracu s abstinujacimi
alkoholikmi (+ spoluzavislost’ ), novinkou bude zapojenie sa do projektu ,,Na bicykli v kazdom
veku®, v ramci ktorého bude nase zariadenie disponovat’ RIKSOU pre nasich seniorov, ktori sa
budi moct pohybovat po meste Trnava, SvySkolenym pilotom, Vramci aktivit,
samoobsluznych ¢innosti, ¢i spajania generacie.
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Aktivity pre klientov uskuto¢iiované pocas roka:

° Dein zdravia

Medzi aktivity, ktoré sa nam podarilo zorganizovat,, patril najmid Den zdravia, ktory
sme realizovali pocas letnych mesiacov, vo vonkajSich priestoroch zariadenia. Klienti
zariadenia pre seniorov si mohli okusit’ chut’ novych jedal, ktoré pripravili odbornici z oblasti
gastronomie, z reStauracie Lighthouse. Pri vychutnavani si novych nepoznanych kombinacii
chuti si klienti mohli vypocut’ aj hudobné vystipenie klaviristky Aniko Patkold, operetného
spevaka Petra Wurczera a spevdka Martina BroniSa. Primarnym ciel'om podujatia bola najméa
socializdcia klientov, nakolko predoslych mnoho mesiacov sa z dévodu ochrany zdravia
muselo prihliadat’ na nariadenia, ktoré neumoznovali zoskupenie viacerych l'udi.

) Grilovacka

Dalsim zazitkom letnej sezony bola grilovacka. Popoludnie, plné dobrého jedla
a prijemnej atmosféry, prispelo k utuZenie vzt'ahov medzi jednotlivymi klientmi zariadenia, ale
najmi vytrhnutie ich zo stereotypného travenia vol'ného €asu. Klienti si pocas popoludnia mohli
spolo¢ne vychutnat' pripravené dobroty, porozpravat sa a utuzit' tak svoje nadobudnuté

11
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socidlne kontakty. Primadrnym cielom bol najmé rozhovor a uZitie si slne¢ného dia v prijemnej
atmosfére.

. Tréning tela a mysle

,V zdravom tele zdravy duch® - bolo mottom nasej d’alSej pravidelnej aktivity pocas roka.
Tréning tela amysle funguje na spolocnej kooperacii klientov zariadenia. Zaciname
rozcvicenim tela, priom ndm mnohokrat pomahajt aj rehabilitacné sestry. Po kratkej rozcvicke
nasleduje ~ vopred  pripraveny  kviz
pracovnikov socidlneho useku. Téma kvizu
je vopred pripravend, so zameranim na
urcitu tému, Z dovodunavodenia diskusie po
splneni tloh. Po vyrieSeni kvizovych otazok
nasleduje diskusia, ktord zvicSa vedie
socidlny pracovnik, ktory mal pripravené aj
kvizové otazky. Ugel aktivity spo¢iva najmi
V tréningu pamdti, rozcviceni sa a vyhnutiu
sa stereotypnému traveniu vol'ného casu.

° Sadenie muskatov

Skraslenie prostredia prispieva k psychickej pohode, preto d’alSou z aktivit bolo sadenie
muskatov. Klientky vyuzZili krasne jarné pocasie a prvé teplé luce slnka a skraslili vonkajsie
prostredie zariadenia. V tejto aktivite ide najmd o rozvoj svojpomoci, aktivizaciu vybranej
skupiny klientov, ich vzajomna spolupraca a praca v mensej skupine.

12
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° Maxi Clovece

Skupinova aktivita, na precviCenic niclen mysle a stratégie, ale aj motoriky. Maxi
Clovece je aktivita, zahfnajiica stihru pozornosti, pamite a motoriky, kedZe klienti museli
hadzat’ vel'kou penovou kockou. Pri hre sa klienti mohli porozpravat a zistit mieru svojej
trpezlivosti.

o Pamiatka zosnulych

Pandemické opatrenia v mesiaci november =
nedovol'ovali navstevu cintorinov, ¢i zapalenie sviecky pre
svojich milovanych, ktori uz nie s medzi nami, preto sme sa e
rozhodli spolo¢ne uskutoénit’ tiché stretnutie v spolupraci
s frantiskanom  Simonom.  Stretnutie otvorila  milymi
a vladnymi slovami p. riaditelka. Po kratkom prihovore
a modlitbe si klienti mohli uctit’ pamiatku svojich zosnulych
zapalenim sviecky. V tichosti s vlastnymi spomienkami si
mohli aspont malym gestom pripomenut’ tento sviatok a uctit’
pamiatku zosnulych.

13
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° Mikulas

Mikulds a sladké balicky ani tento rok neobisli nase zariadenie. Socialny tsek si
Vv spolupraci S kuchyiiou pripravil balicky pre klientov zariadenia. Klienti v spolo¢nych
priestoroch dostali balicky a mohli si posediet’ spolo¢ne pri vianoénom punc¢i a milom
prihovore pani riaditel’ky, ktord stretnutie otvorila. Po rozdani balickov sa nezabudlo ani na
imobilnych klientov nasho zariadenia a tak sme poteSili kazdy jeden maSkrtny jazyk nasho
zariadenia.

Pocas predviano¢ného a viano¢ného
obdobia sme sa zapojili aj do projektov
»Kol’ko lasky sa zmesti do krabice od
topnanok®, ,Vianocny zazrak®, ,List
JeziSkovi“. Dary klientom priniesli aj
Studenti zo Strednej zdravotnickej Skoly
v Trnave.

14
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Pravidelné skupinové aktivity s klientmi, uskutociiované pocas celého roka 2021:

— Hranie spolo¢enskych hier, bingo, tréning tela a mysle, ¢itanie pribehov s prvkami
bibioterapie, pracovné ¢innosti v podobe brigady, ¢i Supania levandule, canisterapia,
tvorivé dielne, premietanie filmov, relaxaéné dopoludnie, Smart vzdelavanie.

16
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Pocetnost’ uskutocnenych jednotlivych aktivit za rok:

— Hranie spolo¢enskych hier: 31x

— Canisterapia: 22x

— Bingo: 11x

— Pracovna ¢innost™: 6x

— Tréning tela a mysle: 6x

— Citanie pribehov s prvkami bibioterapie: 5x
— Tvorivé dielne: 3x

— Premietanie filmov: 3x

— Relaxa¢né dopoludnie: 1x

— Posedenie s grilovac¢kou: 1x

— Vyfarbovanie mandal: 1x

— Den zdravia: 1x

— Aktivita ku Pamiatke zosnulych: 1x
— Mikulas: 1x.

— Smart vzdelavanie

Na skvalitnenie prace s prijimatel'mi a ich efektivne zaclenenie do spoloc¢nosti, ktoré
zariadenia vytvara, sme v ramci socidlneho useku zakupili rézne pomdcky. Na tréning
jemnej motoriky a tréning kognitivnych funkcii boli zakiipené rézne drevené pomdcky,
najmd Montessori charakteru. V ramci udrzania informovanosti prijimatelov a travenia
vol'ného Casu tak, ako su prijimatelia zvyknuti z prirodzeného prostredia, sa zakupilo rocné
predplatné novin a Casopisov, ktoré st dostupné na vratnici pre vsetkych prijimatelov:
Hospodarske noviny, SME MY Travské noviny, gport, Katolicke noviny, Zivot, Plus 7
dni, r6zne druhy krizoviek a 0sem smeroviek.

V ramci rozvijania schopnosti a vedomosti sa zaktpilo 10 tabletov, ktoré vyuzivame na
SMART vzdelavanie, ktorého hlavnym cielom je rozvijat’ nové schopnosti prijimatel’ov,
udrziavat’ samostatnost vo vyhladavani novych informécii a spéjat’ starSiu generaciu
Snovymi technoldgiami, prostrednictvom ktorych si zaroveil precvifia jemni motoriku
a hranim r6znych hier precvicia aj kognitivne funkcie.
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6. ZDRAVOTNICKY USEK

V zariadeni je zriadena oSetrovia vSeobecnych lekarov / MUDr. Tibor Bokor, MUDr.
Silvia Strbakova /, kde sa poskytuju pravidelné vysetrenia, predpisujii liecky a zdravotné
pomocky.

V zariadeni pravidelne vykonavala vySetrenia aj Specialistka v odbore psychiatria.

Mame zriadent geriatricka ambulanciu, kde sa pravidelne zabezpeCovala starostlivost'
o nasich prijimatelov.

Na zéklade odporucenia lekarov, veducej zdravotného tuseku sa pijimatelia objednavali k
odbornym lekarom na vysetrenia a zabezpecovali S aim lieky z lekarne. Sestra zodpoveda za
déavkovanie lickov, meranie vitalnych funkcii a glykemickych
hodnoét. Poskytovanie zdravotnickych pomécok a lieckov bolo zabezpecené podl'a vlastného
vyberu prijimatel'ov. V pripade zhorSen¢ho zdravotného stavu bola privolana RZP.

V ramci opatrovatel'skej sluzby bola vykondvana odbornd a obsluznd cinnost', ktord
zahmala rann a veCerni hygienu, kipanie, umyvanie, ¢esanie, strihanie nechtov, holenie,
umyvanie vlasov, podavanie stravy, kimenie, vymena inkontinen¢nych pomocok, polohovanie,
starostlivost' o osobnu a o postel'nt bielizen, okolie obyvatela, zabezpe€enie pitného reZimu.
Opatrovatel'ska starostlivost' bola zaznamenavana pisomne do prislusnej dokumentacie.

Na ul'ahéenie prace pri kupani Gplne imobilnych prijimatel'ov bola zakipend hydraulicka
stolicka.

V ZpS sme poskytli:

— rehabilitacné cvicenia, ktoré sa realizovali v réznych polohdch s vyuzitim
rehabilitaénych pomocok,

— nécvik chddze po schodoch, nacvik sedu, stoja, chodze s choditkom,

— Maséaze zamerané na svalstvo $ije, chrbticu, dolné koncatiny, masaz hlavy, rehabilitacie
a masaze boli indikované lekarom,

— rehabilitacné cvicenia sa realizovali v réznych polohach, s vyuzitim rehabilitaénych
pomdcok.

Vzhl'adom na vyskyt ochorenia COVID-19 sme museli prijat' opatrenia a zmenit' rezim
oSetrovatel'sko - opatrovatel'skej starostlivosti. Bolo potrebné oboznamit zamestnancov
s dodrziavanim hygienicko - epidemilogickych postupov a o priebehu pracovnych ¢innosti
podl'a Krizoveho planu.

Osetrovatel'sko - opatrovatel'sku starostlivost' vyznamne ovplyvnilo obdobie, kedy boli
potvrdeni pozitivne testovani prijimatelia ZPS. Starostlivost' prebiehala sucastne U chorych aj
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zdravych obyvatel'ov. Uplatiiovanim preventivnych pracovnych postupov bolo nevyhnutné
zabranit' Sireniu ochorenia v zariadeni. Muselo sa pristapit' ku zmene a prisposobit
poskytovanie socidlnych sluzieb, podl'a krizového planu, vytvoreniu preventivnych miestnosti
a priestoru pre infekény odpad.

Opatrovatel'ska starostlivost, vo zvySenej miere, bola slstredend na symptomatickych
a chorych prijimatel'ov, najmd v oblasti hydratacie, prijmu potravy a celkovej hygieny. V
spolupraci s oSetrovatel'skym persondlom a sestrami boli priebezne vyhodnocované zmeny
v zdravotnom stave prijimatel'ov a nevyhnutnost privolania odbornej lekarskej pomoci,
pripadne naslednej hospitalizacie. Pocas trvania karantény bola maximalne zabezpecena
zdravotna starostlivost' a pravidelna konzultacia s odbornymi ambulanciami v nemocniciach.

Najacinejsim prostriedkom pre boj s ochorenim COVID-19 je ocCkovanie. Za pomoci
socialneho useku sa spolo¢ne zabezpecovali prvé o¢kovania v ZPS v spolupraci s rodinnymi
prislusnikmi. Tret'ou davkou boli klieti zaockovani 01.12.2021

Na posilnemie imunity prijimatel'ov, aj personalu boli koncom roka 2021 zaktpene
vitaminy /C1000, zinok,vit.-D/

Kyvalita sluziieb je vysledkom timovej prace. Cielom starostlivosti nie je len zlepsit' kvalitu
poskytovanej starostlivosti, ale aj zabezpecit o najvyssiu kvalitu Zivota prijimatelov.
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7. TECHNICKO HOSPODARSKY USEK

Technicko — hospodarsky tsek zabezpecuje prevadzku budovy a taktiez zabezpecenie
materialu, potrebného na vykonavanie ¢innosti v ZpS.

Pod usek patria upratovacky, ktoré priebezne zabezpecuju Cistotu v izbach klientov, vratane
socialnych zariadeni, v spolo¢nych priestoroch — jedalen, spoloCenska miestnost’, spolocné
kupelne, chodby, okolie budovy. Zamestnankyne pracovne zabezpeCujii pranie bielizne
a odevov klientov, podrla potreby a pranie postel'nej bielizne. TaktieZz zabezpeCuji opravu
roztrhnutych stcasti odevov v krajcirskej dielni.

Udrzbar zabezpeduje drobné prevadzkové opravy v budove. V jeho pdsobnosti je aj
starostlivost’ o okolie budovy, v ramci arealu ZpS.

Pocas celého roka bola vykonavand dezinfekcia, hlavne spolo¢nych priestorov, kvoli
ochrane pred vznikom a Sirenim ochoreni.

V izbach klientov bol vymeneny nevyhovujuci nabytok za novy a taktiez boli vymenené
postele za nové, polohovatel'né. Taktiez boli vymenené okenné zaluzie.

V roku 2021 boli vymalované aj administrativne priestory a taktiez priestory kuchyne
a prilichajucich skladov a izby klientov.

V priebehu roku 2021 bola po ukonceni pandémie zacatd odlozena rekonstrukcia kapel'ni,
s izbami klientov, pre bezbariérovy priestor. V ramci tejto rekonstrukcie su rozsirené dverné
otvory, su vytvorené nové kupelne s WC pre imobilnych klientov. V ramci finan¢nych
moznosti sa nam podarilo takto zrekonstruovat’ 6 izieb s kapel'nami.

Vo vonkajsich priestoroch bol vykonany vyrub chorych a bezpecnost’ ohrozujicich stromov
a bola zabezpecena ndhradné vysadba novych stromov.

V roku 2021 sme zakupili nové motorové vozidlo, na prepravu imobilného klienta, bez
prestupovania na sedadlo vozidla.

Bola zaktpend polohovacia sprchova hydraulicka stolicka na presun a sprchovanie
imobilnych klientov z izby do sprchy.

Pre potreby klientov, na komunikaciu srodinnymi prislusnikmi, pocas uzatvorenia
zariadenia, bolo zakupenych 10 ks tabletov.
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V majetku OTE a DHM bolo zakupené:

- Vybavenie kancelarii — kancelarsky nabytok, stolicky,
- Zriadend zasadacka, vedl'a kancelarie riaditel’ky,

- Tablety (SMART vzdeldvanie),

- Notebooky (zamestnanci),

- Mobilné telefony,

- Nabytok (komody) do izieb klientov,

- Qermicidne Ziarice,

- Diagnosticky pristroj na CPR,

- Kyslikovy koncentrator.

Na technicko hospodarsky usek bolo zaktpené:

- Automaticka pracka

- Kompresor

- Polostriha¢ STIGA

- Oscilacna braska

- Elektricka okruzna pila

Na zdravotny usek bola zaktpena:

- Sprchovacia hygienicka stolicka na ul'ahcenie manipulacie klientov.
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8. ZMENY A RENOVACIE
Pocas roka 2021 sa v zariadeni uskuto¢iiovali aj zmeny a renovacie:

— kompletna rekonstrukcia 6 izieb a kipelni pre bezbariérovy vstup a pohyb na
izbe pre imobilnych klientov (interiér v izbe- malovanie, vymena podlahovych
krytin, kipel'ni, vymena vstupnych dveri a zarubni),

— kupa nabytku- polohovatel'né postele a komody do izieb,

— malovanie izieb pre prijimatelov, casti penzion, ako aj administrativnych
kancelarii, mal'ovanie kuchyne,

— kupa 10 tabletov pre pracu s prijimatel'mi socidlnych sluzieb,

— vyrub stromov a vysadba novych stromc¢ekov,

— nadalej pokracuje nakup a zabezpecenie dezinfekcie a ochrannych prostriedkov,
pravidelnd dezinfekcia priestorov ZpS,

— kupa nového auta na prepravu prijimatel’'ov na invalidnom voziku (VW Caddy)
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EKONOMICKO-PERSONALNY USEK

Pocet zamestnancov k 31.12.2021 : 71

V roku 2021 bolo prijatych 32 novych zamestnancov
V roku 2021 ukoncilo PP 35 zamestnancov

V priebehu roku na dohodu pracovalo 6 zamestnancov
Pocet odbornych zamestnancov : 40

D N NI NI N

Pracovné zaradenie zamestnancov:

Riaditel'ka

Veduci technicko hospodarskeho tiseku
Veduca zdravotnickeho useku
Veduca stravovacieho useku
Veduca socidlneho tiseku
Referent PaM

Ekonémka, u¢tovnicka
Pokladni¢ka, skladnicka
Referent financovania a socialnej prace
Psycholog

Socidlny pracovnik

Instruktor socialnej rehabilitacie
Usekova sestra

Zdravotna sestra

Zdravotnicky asistent
Opatrovatel’ka

Rehabilita¢ny pracovnik
Kuchar

Pomocny kuchéar

Skladnik potravin

Upratovacka

Robotnicky v pracovni

Vodi¢

Udrzbar

Vratnik

VVVYVVYVYVVVVVVVVVVVYVVYVVYYVYYYVYY
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Do 20r. 21-30r. 31-40r. 41-50r. 51-60r. Nad 61 r.
0 9 15 21 19 7
VA SO Us Uso VS 1.stupeit VS 2.stupeit
6 15 11 27 1 11

PLATBA ZA POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY:

Platba za poskytovanie socialnej sluzby sa, v zmysle VSeobecne zavdzného nariadenia €.
401, schvéleného zastupitel'stvom mesta Trnava, upravuje vzdy k 1. jalu daného roka, podla
priemernych ekonomickych opravnenych nékladov za predchadzajuci rozpoctovy rok.

Uhrada za poskytovanie socialnej sluzby sa sklada zo sumy za ubytovanie a sumy za

stravovanie.

0Od 1.7.2021 do 30.6.2022 su sumy nasledovné:

Ubytovanie 390 eur

Stravovanie — racionalne, Setriace 3,30 eur/ 1 den

Stravovanie — diabetické 4,10 eur / 1 den

Celkova vyska thrady pri raciondlnom a Setriacom stravovani:

POCET DNi | STRAVOVANIE | UBYTOVANIE | SPOLU
1 den /3,30 eur
31 102,30 eur 390 eur 492,30 eur
30 99 eur 390 eur 489 eur
29 95,70eur 390 eur 485,70 eur
28 92,40 eur 390 eur 482,40 eur
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Celkova vyska thrady pri diabetickom stravovani:

POCET DNi | STRAVOVANIE | UBYTOVANIE | SPOLU
1 den/ 4,10 eur
31 127,10 eur 390 eur 517,10 eur
30 123 eur 390 eur 513 eur
29 118,90 eur 390 eur 508,90 eur
28 114,80 eur 390 eur 504,80 eur
ORGANIZACNA STRUKTURA:
RIADITELKA
Megr. Anna Menkynova
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Vyhodnotenie plnenia rozpoctu za rok 2021

PRIJMY 691 342 804 312 645 621
I. Bezné prijmy 691342 804 312 645 621
- P0p|atky a platby Za predaj V}”rOkaV, 681 122 720 415 561 828

tovarov a sluzieb

Prijmy Zariadenia pre seniorov v Trnave boli v prvom polroku 2021 vo vyske 272 046 eur.
Prijmy st tvorené z uhrad klientov, ktorym je poskytovana socidlna sluzba v zariadeni.

Prijmy za poskytované socidlne sluzby boli ovplyvnené pandémiou COVID-19. Obsadenost’ sa
znizila, Co sa odrazilo na vypadku prijmov.

Zariadenie pre seniorov Vv Trnave, ako verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby, urCuje sumu
uhrady za socidlnu sluzbu zmluvou podla § 74 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
Vv stlade s doteraz platnym VZN ¢. 401/2012 a¢innym od 1.8.2012.

Po prepocte opravnenych ekonomickych nékladov sa od 1.7.2021 meni uhrada za socidlne
sluzby pre klientov zariadenia. VzhI'adom na tato skuto¢nost’ Zariadenie pre seniorov v 2.
aktualizacii rozpoctu na rok 2021 ziadala o navySenie vlastnych prijmov za poskytovanu
socialnu sluzbu o 39 600 eur.

- Poplatky a platby za stravné 7000 7307 7307

Poplatky za stravné su prijmy za stravovanie zamestnancov Zariadenia pre seniorov V Trnave.

- Uroky z vkladov 100 100 0

Bankové ucty Zariadenia pre seniorov v Trnave st vedené v Prima banke, a. s.. Zmenou
sadzobnika a podmienok banky neboli v roku 2021 pripisané ziadne uroky z vkladov.

- Prijmy z prenajatych budov, priestorov a 3120 3120 3120
objektov

Prijmy tvoria tthrady za prendjom nebytovych priestorov spolo¢nosti ENSO-SENIOR s. 1. 0.,
ktora v priestoroch Zariadenia pre seniorov prevadzkuje geriatricki ambulanciu.
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- Ostatné prijmy 0 5372 5 369

Ostatné prijmy predstavuju prijmy z dobropisu spolo¢nosti Magna energia — vyuctovanie plynu
za rok 2020 vo vyske 2 685 eur, z prijmu z nespotrebovanych finan¢nych prostriedkov na mzdy
za obdobie 12/2020 vo vyske 767 eur, vratky zo VSeobecnej zdravotnej poistovne vo vyske 7 eur,
vratky zo Socidlnej poistovne vo vyske 22 eur a preplatok plynu za rok 2018 od spolo¢nosti MET
Slovakia vo vyske 1 888 eur.

- Dotacia MPSVaR na bezné VSIdaka - 0 66 898 66 897
COVID 2. vlna

Zariadeniu pre seniorov bol poskytnuty transfer MPSVaR SR vo vySke 66 897 eur na Kkrytie
osobnych nakladov v suvislosti s 2. vinou COVID-109.

Il. Granty a transfery 0 1100 1100

Na zéklade Darovacej zmluvy so spolocnostou Privatbanka, a.s. Bratislava zo dia 4.1.2021
bol Zariadeniu pre seniorov poskytnuty finan¢ny dar vo vyske 1 000 eu,r s ur¢enym predmetom
pouzitia, a to ,,na zlepSenie zivotnych podmienok klientov, predovsetkym zvySenie ochrany
zdravia".

Zariadenie pre seniorov v hodnote finan¢ného daru zrealizovalo nakup nového germicidneho
ziariCa a vitaminovych doplnkov.

Na zédklade Zmluvy o poskytnuti finanéného prispevku z rozpoc€tu obce Voderady zo dna
3.12.2021 bol poskytnuty vianoc¢ny prispevok vo vyske 100 eur.
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VYDAVKY 2215242 2558402 1909651
Bezné vydavky 2 155242 2409819 1776712
I. Bezné vydavky, program 8 2155242 2409 819
1776712
- Mazdy 1105234 1169670 915 372

Finan¢né prostriedky boli pouzité na tarifné platy, priplatky a odmeny zamestnancov Zariadenia
pre seniorov vV Trnave vo vyske 915 372 Euro, Vv tejto sume su zaroven zahrnuté aj odmeny
suvisiace s pandémiou COVID-19.

- Poistné a prispevok zamestnavatel'a do 394 904 424 281 323 310
poistovni

V roku 2021 bolo odvedené poistné do zdravotnych poistovni vo vyske 91 995 eur, poistné do
socialnej poistovne vo vyske 225 480 eur a prispevok zamestnavatela na doplnkové
dochodkové poistenie vo vyske 5 835 eur.

- Tovary asluzby 635704 788741 530 375

V roku 2021 boli poskytnuté finanéné prostriedky na vydavky na elektricka energiu, plyn, vodné
a stocné, postové a telekomunikaéné sluzby vo vyske 142 071 eur. Vydavky na cestovné vo vyske
261 eur. Vydavky na nakup vypoctovej techniky vo vyske 3 028 eur. Vydavky na nakup
telekomunikac¢nej techniky a prevadzkovych pristrojov vo vyske 9 535 eur. Vydavky na nakup
materialu, v ktorych si  zahmuté vydavky na ndkup  potravin, Cistiacich,
hygienickych, dezinfekénych prostriedkov, nakup kancelarskych potrieb, pracovnych odevov
a obuvi a ochrannych zdravotnych pomocok vo vyske 215 004 eur. Vydavky na servis a Gdrzbu
auta, nakup benzinu a poistenie boli vo vyske 3 943 eur. V ramci udrzby boli realizované
opravy, udrzba, maliarske prace vo vyske 85 025 eur. Najomné softvéru vo vyske 4 891 eur.
Néklady na sluzby, v ktorych su zahrnuté vydavky na Skolenia, aktivity klientov, odborné
poradenstvo, uloZenie a likvidaciu odpadu, dezinfekciua deratizaciu, revizie a kontroly, poplatky
za komunalny odpad, jednotny pridel do socidlneho fondu, odmeny pracovnikov pracujicich
mimo pracovného pomeru, poplatky banke a archivaciu dokumentov boli vo vyske 66 617 eur.

28



e

Zariadenie pre seniorov v Trnave, Terézie Vansovej 2914,917 01 Trnava

- Bezné transfery 19 400 27 127 7 655

Finan¢né prostriedky boli pouzité v roku 2021 na vyplatu nemocenskych davok vo vyske 4
228 eur ana vyplatu odchodného vo vyske 3 427 eur zamestnancom Zariadenia pre seniorov
v Trnave.

Kapitalové vydavky 60 000 148 583 132 939
- Vydavky zo zdrojov mesta
- rekonstrukcia izieb a kupel'ni 0 87 434 87 433

Zariadeniu pre seniorov v Trnave bol v 1. aktualizacii 2021 schvaleny kapitalovy vydavok na
rekonStrukciu izieb a kapel'ni klientov. V obdobi 11/2021 bola rekonstrukcia zrealizovana.

- nakup osobného automobilu 60 000 57 767 42 125

Zariadeniu pre seniorov v Trnave bol na rok 2021 schvaleny kapitalovy vydavok na nakup
osobného automobilu. V 1. polroku prebehlo verejné obstaravanie vozidla so Specidlnym
zadanim na Upravu podvozku s moZnostou bezbariérového nastupu imobilnych klientov.
Osobné¢ vozidlo bolo zaradené do majetku v 12/2021.

- nakup hygienickej stolicky 0 3382 3381

Zariadenie pre seniorov v Trnave zakupilo sprchovu hygienicku stolicka Calypso Classic  vo
vyske 3 381 eur.
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10. STRAVOVANIE V ZARIADENI{

V zariadeni je klientom poskytovana celodennd strava, ktord pozostava z troch hlavnych
jedal (ranajky, obed, veCera) a dvoch az troch vedl'ajsich jedal (desiata, olovrant a druha vecera
pre diabetikov).

Strava je pripravovand vo vlastnej kuchyni a poddvana dvomi sposobmi. Imobilnym
alebo t'azko mobilnym klientom sa strava podava tabletovym systémom a je vyvazana do izieb
oSetrovatel’'skym persondlom. Mobilni klienti sa stravuju v spolo¢nej jedalni.

V ramci zabezpeCenia vhodnej stravy pre klientov pripravujeme tri druhy diét.
Raciondlna strava je poskytovana klientom bez di¢tnych obmedzeni. Klientom, ktori trpia
chorobami traviaceho traktu s dlhodobym priebehom, je podavana Setriaca diéta. Pre klientov
s diabetom mellitus je pripravovana diabeticka diéta, zdkladom ktorej je rozdelenie jedal do
Siestich davok denne, aby sa zabezpecilo rovnomerné rozdelenie sacharidov, Sich co
najmens$im kolisanim v jednotlivych jedlach zo diia na deii. Prijem bielkovin je mierne zvySeny,
pomer sacharidov atukov je primerane znizeny. Typ difty je stanoveny prostrednictvom
odborného posudenia osetrujiiceho lekara.

Priprava jedal sa uskutoc¢nuje na zdklade materialno-spotrebnych noriem, odporacanych
vyzivovych déavok, podla vekovych kategorii, diétneho systému, zdsad na zostavovanie
jedalnych listkov, hygienickych poziadaviek a zésad spravnej vyrobnej praxe a vysky stravnej
jednotky. Pri tvorbe jedalneho listku sa snazime zabezpecit’ aj co nevacsiu pestrost’ jedla, dbame
na dostato¢ny prijem ovocia a zeleniny.

V zavere roka 2021 sa podarilo vedeniu ZpS vyjednat’ vyhodné individudlne ceny za
potraviny, s roznymi benefitmi, so spolo¢nostou METRO Cash & Carry a minimalizovat’ tak
zvySené naklady za potraviny a taktiez minimalizovat’ vysoky pocet dodéavatel'ov potravin, ¢im
sa zefektivnil pracovny ¢as zamestnancov stravovacieho useku.

Klienti moézu vyjadrit’ svoje pripomienky v knihe pochval a staznosti dostupnej
Vv jeddlni a taktiez maju klienti moznost’ podielat’ sa na zostavovani jedalneho listka.
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Nasim cielom je ajvr. 2022 nadalej udrzat’ stabilitu zariadenia, nadobudnuta déveru
klientov, najma prostrednictvom komunikacie, ¢o zna¢ne pomaha v ich psychickom i fyzickom
rozvoji a v spracovani postojov a nazorov, udrzat’ stabilitu vSetkych zamestnancov a zvySovat’
ich kvalitu, odbornost’, prostrednictvom vysoko profesiondlneho systému vzdeldvania,
pokraovat’ v zavadzani Standardov kvality poskytovanych socidlnych sluzieb a zvysit tak
profesijny a moralny kredit ZpS.

ZpS zabezpeCuje kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb, prostrednictvom
kvalifikovaného persondlu interdisciplinarneho timu, ktory uplatiiuje profesionalny
a individualne orientovany pristup voci svojim prijimatel’'om a ich potrebam. Prioritou v tomto
ponimani je zvySovanie kvalifikacie vsetkych zamestnancov tak, aby ¢o najefektivnejSie
a odborne reflektovali na potreby prijimatelov. Pojem kvalita v socidalnych sluzbach vnimame
ako harméniu medzi poziadavkami prijimatel’a, jeho pocitmi a potrebami a poziadavkami na
kvalitu, ktoré su objektivne a vychddzaji z individualneho stavu prijimatel'a a z odbornych
poziadaviek roznych postupov a procesov. So vSetkymi postupmi a procesmi, ktoré v ZpS
vyuzivame, su vSetci zamestnanci oboznameni.

Priama praca socidlneho pracovnika smeruje ku konkrétnemu klientovi a je adresna
a efektivna. Nasim cielom je analyzovat problém klienta a jeho potrebu, zvolit’ ciel’ a metddu,
prostrednictvom ktorych sa i nad’alej budu uskutoc¢novat’ zmeny, vedtice k spokojnosti klienta.
Vel'mi dolezité je vybrat’ klientovi vhodnu terapiu a zameranie na vlastné aktivity. Toto
umoziuje posiliiovat’ vyjadrovanie, zvySovat’ sebavedomie, motivovat’ ho na zmenu Zivotného
Stylu. Skupinova préaca s klientmi vytvara a zaruCuje identitu a pocit spolupatri¢nosti a spaja
klientov.

Zamestnanci zariadenia aj v roku 2022 budu absolvovat’ odborné seminare, workshopy,
konferencie ainé vzdelavacie aktivity, za ucelom zvySovania kvalifikiacie a odbornosti
poskytovanych sluzieb.

Nasou snahou je, aby vSetky ¢innosti a aktivity v zariadeni boli realizované v sulade so
zavedenymi Standardami kvality v zmysle zdkona, poslanim a viziou zariadenia.

»Krasni mladi Pudia su hracka prirody, ale krasni stari Pudia su umelecké diela. “

Goethe
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